CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUNG UNG NHAN LUC QUOC TE Péc lap - Tu do- Hanh phiic
VA THUONG MAI (SONA)
HOI PONG QUAN TRI
Sé: 06 /2021/SON-HPQT Ha noi, ngay 01 thang 06 nim 2021

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI NHIEM KY 2015-2020
VA PHUONG HUGNG HOAT PONG NHIEM KY 2021-2025

Nhiém ky 2015-2020 13 nhiém ky dau tién Céng ty C6 phan Cung tng nhén lyc quéc té
va Thuong mai (Cong ty SONA) hoat dong theo mé hinh céng ty cd phan. Trong giai doat
nay, thi trudng tiép nhan lao dong truyén théng cua cong ty 14 Trung Déng va Béc Phi bi 4nh
hudng do bét 6n chinh tri, dai dich Covid-19 bung phat trén toan cau. Trong bdi canh d6, Hoi
ddng quan tri (HPQT) cing Ban Téng Giam déc va toan thé CB, NV cong ty da nd lyc phin
d4u dé hoan thanh cac nhiém vu dugc Pai hoi déng cd dong giao cho va ciing da dat dugc
mot sb két qua trén cac linh vyc hoat dong.

Toi xin thay mit HDQT trinh bay véi Pai hoi Bdo cdo cuia HDQT Cong ty SONA
nhiém ky 2015-2020 va dinh hudng hoat dong nhi€ém ky 2021-2025 nhu sau:

PHAN I:
BAO CAO HOAT PONG CUA HPQT NHIEM KY 2015-2020

I. VE NHAN SU

1. Nhian sy HDQT trong nhiém ky I (2015-2020):

Hdi déng Quan tri Cong ty SONA nhiém ky 1 (2015-2020) duoc bau tai PHPCD lan
thir nhat ngay 24/8/2015 véi 5 thanh vién nhu sau:

STT Ho va tén Chirc vu
1 Ong Ping Huy Hong Chu tich HbQT
2 | Ong Nguyén Ptrc Nam Thanh vién HDQT
3 Ong Pham Vin Thing Thanh vién HDQT
4 Ba Nguyén Thi Quynh Nga Thanh vién HDQT
5 Ong Trinh Duy Chin Thanh vién HPQT doc lap
Trong nhiém ky, Hoi ddng Quan tri c¢6 cac thay ddi nhu sau:
STT Ho va tén B6 nhiém/ Tir nhiém
1 Ong Pham Vin Thing Thanh vién HPQT, tir nhiém ngay
29/6/2020
2 | Ong Trinh Duy Chén Thanh vién HDQT déc 1ap, tir nhiém ngay
29/6/2020
3 Ong Pang Huy Hong Chu tich HPQT, tir nhiém ngay
27/10/2020
4 | Ong Nguyén Dirc Nam Chu tich HPQT, bb nhiém ngay
27/10/2020
5 | Ong Dinh T4t Loi Thanh vién HPQT, b6 nhiém ngay
29/6/2020
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Tu ngay 27/10/2020, thanh vién HPQT nhiém ky I (2015-2020) nhu sau:

STT Ho va tén Chirc vu
1 Ong Nguyén Dirc Nam Chu tich HDQT
2 Ba Nguyén Thi Quynh Nga Thanh vién HDQT
3 Ong Pinh T4t Loi Thanh vién HDQT
4 Ong Ping Huy Hong Thanh vién HDQT

II. THU'C HIEN NHIEM VU CUA HPQT NHIEM KY 2015-2020

Trong nhiém ky déu tién (2015-2020), HPQT da c6 nhidu ¢ ging, bam st cac nghi
quyét cia PHPCD va ban hanh cic nghi quyét dé chi dao, diéu hanh kip thoi cac hoat dong
kinh doanh, nhiém vu d3 dugc DPHDCD cac nam théng qua v6i mot sb két qua nhu sau:

1. Hoat dong ctiia HPQT trong nhiém ky 2015-2020

Trong nhiém ky, HDQT da hop 25 cudc hop HPQT dinh ky theo diung quy dinh va ban
hanh 25 nghi quyét nham d& ra cac chu truong, dinh huéng va chi dao kip thoi céc hoat dong
cua cong ty

Céc cudc hop HPQT thuwong moi Ban Kiém toan ndi bd va cac thanh vién Ban Linh
dao cong ty tham gia.

HDQT di thyc hién 1 1an 14y y kién cd dong bang van ban vé viéc hop tac voi cong ty
CP Tasco khai thic va st dung tai L6 dat E2, Cau Gidy va tim ddi tic hop tac sir dung hiéu

qua co s& vat chét tai Tru s& 34 Pai Co Viét.

2. Mot s6 chi tiéu tai chinh dat dwoc trong nhiém ky 2015-2020

2016 2017 2018 2019 2020
TT Chi tiéu bVT Ké | Thuc Ké Thuc Ké Thuc Ké Thue Ké Thuc
hoach hién hoach hién hoach hién hoach hién hoach hién
: Tr.
1 Tong Doanh thu d(‘”)ng 42.000 40.717 | 45.000 19.686 | 34.000 34.905 34.000 | 34.100 22.800 20.270
Lgi nhuén sau Tr.
2 % 5 546 239 6.810 -11.120 1.950 130 4.865 118 50 -6.855
thué dong
Ty 1& chi tra cb
3 Hie (%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3. Panh gia vé hoat dong kinh doanh va trién khai cac nhiém vu

3.1. Hoat dpng kinh doanh

Trong ky, HPQT da chi dao Ban Lanh dao cong ty trién khai mét sd nhiém vu trong
tam va dat duoc két qua nhu sau:

- Tap trung dau tu, ddy manh phat trién cac thi truong tiép nhan lao dong trong diém
nhu Nhat Ban, Han Quéc, mé dugc thi truong Rumani, Ba Lan va Algeria, Kuwait.

- Khoi phuc hoat déng tur van du hoc ngoai nuéc;

- M¢ rong hoat dong cho thué lai lao dong va dat dugc nhitng két qua budc dau;
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Tuy nhién, két qua hoat dong kinh doanh cua cong ty trong ky c6 mét sb chi tiéu chua dat
theo Nghi quyét PHPCD cho giai doan 2015-2017, yéu ciu ciia Chi s¢ hiru von tai doanh
nghiép va nguyén vong cta ngudi lao dong, cd dong do gap mot s kho khan, thach thirc sau:

- Piu nhiém ky, tinh hinh bét 6n chinh tri & Trung Pong va Bic Phi din dén Cong ty
phai dua mot sé luong 16n lao dong & Libya vé nuéc, giai quyét thanh 1y hop dong, hd tro
cho ngudi lao dong;

- Céc thi trudong truyén thdng tiép nhan nhiéu lao dong nhu A rap Xé ut, Qatar, UAE ¢6
mitrc lvong khéng cao, khong con thu hiit nhiéu lao dong; ngudi lao déng c6 xu hudng thich
di cac nudc c6 thu nhdp cao nhu Han Quéc, Nhit Ban...;

- 86 luong cac doanh nghiép dugc cip phép trong linh vuc dwa ngudi lao dong di lam
viéc tai nuGc ngoai ting cao din dén sy canh tranh vé hop dong, ngudn lao dong. . ..;

- Cong ty van phai tiép tuc tra ng cho cic khoan cbéng no cho nhirng hoat dong kinh
doanh cua cac giai doan trudc khi ¢b phan hoa.

- B6 may nhan sy cdng kénh, can bd quan 1y, nhan vién con chwa kip thich nghi véi mo
hinh hoat déng ctia cong ty cd phan.

- Chi tiéu kinh doanh giai doan 2015-2020 dugc PHPCP lan diu thong qua ciing 1a
mdt thach thire 16n véi HDQT va Ban Lanh dao cong ty trong bdi canh cong ty khong con
hoat dong Kinh doanh Xuét nhap khau hang héa (hoat dong c6 ngudn doanh thu 16n), su canh
tranh cua cac doanh nghiép trong linh vuc XKLD ngay cang cao;

- Vén hoat dong ciia Cong ty chu yéu 1a tai san cb dinh chiém 97,9% trén tdng vén didu
1& ciia Cong ty viéc nay din dén chi phi khau hao tai san 16n (chiém trung binh 10 -12% chi
phi), bén canh d6, viéc mé rong phat trién cac linh vuc méi s& rat kho do vén luu dong rét
han ché.

3.2. Hoat dpng tai chinh

- HPQT d4 chi dao diéu chinh, ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd; quy ché phan phéi thu
nhap, quy dinh vé thang bang lwong phi hop véi mé hinh doanh nghiép méi va thuc tién.

- Thyc hién niém yét trén san Upcom vao thang 1 ndm 2018

- Chi dao don ddc sét sao viéc thu hoi cOng ng.

- Pam bao ché db tién lwong, BHXH, BHYT va moi ché do, quyén loi cho ngudi lao
dong. Nop ngan sach Nha nuéce day di va dung luat.

3.3. Céng tdc diu tw, xdy dung co bin:

- Ky hop ddng hop tac lién két voi Cong ty Tasco dé trién khai dy 4n xdy dung Trung
tam boi dudng lao dong tai L6 E2, khu db thi méi Yén Hoa, Ciu Gidy;

- Thyc hién thi tuc x& hoi héa ddi vai Trung tam Day nghé va Dao tao lao dong SONA
(Trung tdam DPao tao)

- Thuc hién thu tuc xin cép Giéy chirng nhian quyén str dung dit cho dia chi thira dat tai
dia chi 34 Pai Cb Viét va Trung tim Dao tao tai thon Do Ha, x4 Tién Phong, huyén Mé Linh,
Ha Néi.



3.4. Céng tdc to chirc: |

- HPQT da chi dao Ban Lanh dao cong ty va cac don vi trong cong ty thuc hién chuyén
d6i hd so phép 1y, kién toan bd may ngay sau PHDCD lan thir nhat; Ban hanh cic quyét dinh
vé co chu bod may td chirc nham tinh giam sb lugng can bd nhan vién, bé nhiém Ban Lanh
dao cong ty va cac don vi trong cong ty;

- Thyc hién néng cép Ban Tu van du hoc thanh Trung tim Tu vén Du hoc va huéng
nghiép; sap nhap Ban Tuyén sinh vao Trung tdm Du hoc va hudng nghiép

- T4i co cAu Trung tdm Dao tao tiéng Nhat va Diéu dudng vién, thanh 14p Phong XKLD
KTC va Diéu dudng vién;

- Ra soat, diéu chinh, bd sung chirc ndng nhiém vu cho cac Phong XKLD dé phu hop
v6i thi truong ngoai nude.

- Ban hanh quyét dinh b6 nhiém Téng Giam ddc; Trudéng, phé mot sé don vi trong cong

ty dé dap ting hoat dong diéu hanh cta cong ty va cac don vi.

4. Panh gia chung vé cong tic quan ly ciia HDQT

- Céc thanh vién HDQT va Ban Lanh dao cong ty da c6 thoi gian hoat dong cung nhau
va kinh nghiém 1au nam trong linh vuc xuét khau lao dong, thé hién tinh thin doan két va
nhét tri cao trong cong tac chi dao, diéu hanh.

- Trong nhiém ky, HDQT da chi dao sat sao Ban Lanh dao cong ty trong viéc thuc hién
cac nghi quyét cia PHDPCD va cac nghi quyét, quyét dinh cia HPQT, trong d6 c6 cac nghi
quyét, quyét dinh lién quan dén vin d& quan trong ctia Cong ty.

- Cac thanh vién HPQT d4 néu cao tinh than trach nhiém, hau hét tham gia diy du cac
phién hop hoiic ¢6 y kién bang vin ban theo yéu cau, hoan thanh tdt cac chtrc ning chi dao,
quéan ly, gidm sit theo quy dinh. HDQT da c6 su nhét tri cao khi thong qua cac Nghi quyét,
bién ban cudc hop dé kip thoi giai quyét cac kho khian vuéng mic phat sinh trong hoat dong
kinh doanh.

- Ngoai hoat dong quan ly kinh doanh, HDQT ciing da quan tdm, chi dao viéc chiam lo
doi sdng ciia ngudi lao dong trong cong ty. Lwong cia can bo, nhin vién dugce tra day du,
dang ky, diéu kién lam viéc va ché do cua nguoi lao dong ludn dugce quan tdm chu déo.

- Ngoai ra, HDQT lu6n tuyén truyén va tich cuc hudng ing céc hoat dong xa hoi, ung

ho dong gop theo phong trao ciia dia phuong va cép trén.

5. Phoi hop hoat ddng ciia HPQT va Ban Kiém todn ndi bd

- HPQT tb chuc hop dinh ky hodc dot xuét déu co su tham gia ciia Ban Kiém toan noi
bd nhim phéi hop chit ché vé céc hoat dong kiém tra, kiém soat.

-HPQT va BKTNB duy tri méi quan hé c6ng tic trén nguyén tic vi loi ich chung cuia
Cong ty, ctia cd dong va tudn thi cac quy dinh ctia phap luat, luit Doanh nghiép va Diéu 1é

cong ty va cac quy ché ndi by ctia cong ty.



PHAN II
PINH HUONG HOAT PONG CUA HPQT NHIEM KY 2021-2025

Tir nhitng két qua dat duoc trong nhiém ky qua, nhén dinh tinh hinh thi trudong trong
thoi gian téi két hgp voi ngudn luc ciia Cong ty, HPQT dinh huéng mot sé muc tiéu, nhiém
vu trong tdm nhi€ém ky 2021-2025 nhu sau:

I. MUC TIEU: |

1. Lgi nhuidn hang ndm tiang khoang 5% - 10%/nam so v4i nam trudec.

2. Nang cao doi séng clia can bd, nhan vién.

3. Trién khai cac dy an:

- Trién khai du 4n hop tac lién két voi Cong ty Tasco xdy dung du 4n Trung tdm bdi
dudng lao dong xuét khau & khu do thi méi Yén Hoa, Cu Gidy

- Trién khai du an hop téc lién két str dung hi€u qua co s vat chit & dia chi 34 Pai Cd
Viét; A

- Nang cip Trung tdm Pao tao thanh Trudong Cao dang nghé

II. MOT SO CHI TIEU KE HOACH NHIEM KY 2021 — 2025

K¢é hoach
Chi tiéu bvT
2021 2022 2023 2024 2025
Téng Doanh thu Tr.Pong 18.544 25.000 27.000 30.000 33.000
Loi nhuan sau thué | Tr.Dong -1.900 100 200 400 500
Ty 18 chi tra cb tic % 0 0 0 0 0

III. NHIEM VU CU THE:

1. Vé hoat dong kinh doanh:

- Chi dao Ban Lanh dao cong ty tap trung duy tri va giit vitng céc thi truong hién co,
ting cudng tim kiém dbi tic mai, thi trudng méi, nganh nghé mai; khong ngirng nang cao
chét lugng dich vu tuyén dung, phéi cir, bao vé ngudi lao dong & nude ngoai;

- Nang cao chat lugng cong tac tao ngudn, dao tao gido duc dinh huéng cho nguoi lao
dong trude khi di lam viéc & nudce ngoai.

- Nghién ctru cdc md hinh hoat dong, hop tac dé nang cao hiéu qué cua hoat dong tu vén
du hoc ngoai nuéc;

- Xay dung bo may chuyén trach dé trién khai va mé rong hoat dong cho thué lai lao
dong.

- Tim kiém ddi tac dé hogp tac lién két st dung hi€u qua co co vit chét hién c6 cia cong
ty.

2. Vé co ciu td chirc:

- Tiép tuc tinh gian bién ché; xdy dyung co ciu td chirc va bd may nhan sy tinh ngon trén
nguyén tic dang ning, hiéu qua va linh hoat dap tmg kip thoi nhitng thay ddi ciia moéi truong
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kinh doanh.

- Banh gia, boi dudng va phat trién doi ngll nhan sy quan ly ké can; tuyén dung, thu hut
nhan tai vé lam viéc.

- Nang cao thu nhap dé ngudi lao dong yén tim cong tac, cng hién. Chu trong quan
tam dén ché do vat chét, tinh thin cho nguoi lao dong.

3. Vé hoat ddng tai chinh

- T chirc tdt hoat dong tai chinh minh bach, hiéu qua. Pam bao phan anh sé liéu théng
ké kip thoi cho cong tac dinh hudéng xay dung ké hoach va diéu hanh.

- Tiép tuc ra soat diéu chinh bd sung cac Quy ché, quy trinh tai chinh dé kiém tra, giam
sat ciing nhur dép tmg nhu cAu thuc tién phat sinh.

- Tich cuc thu hoi cOng ng va kiém soat chi phi trén co s& dam bao hoat dong duoc hiéu
qua.

4. Vé hoat dong dau tw, xdy dung co ban

- Hop tac véi Cong ty Tasco ddy nhanh tién d trién khai du an xdy dung Tru s& Trung
tam bdi dudng lao dong xuét khau tai 16 E2, khu dé thi ma&i Yén Hoa, Ciu Giéy.

- iy manh cdng tac hoan thién hd so dé xin Gidy chirng nhan quyén st dung dét cho 16
dt tai dia chi 34 Pai Co Viét va thon Do Ha, xa Tién Phong, huyén Mé Linh.

5. Vé cong tac quan tri cong ty:

- Bam sét cac nghi quyét cia PHDCP dé ra dinh hudng chu truong kinh doanh cho phu
hop.

- Phan cép, phan quyén 13 rang, c6 giao nhiém vu cy thé dé dam bao tranh chdng chéo
trong cong tac lanh dao, chi dao; phat huy hiéu qua cong tac quan ly.

- Tang cudng cong tac quan tri theo cac quy ché, quy trinh; Ting budc 4p dung cong tac ‘, :
quan ly theo phdn mém quan trj, phan mém quan ly di liéu nguoi lao dong;

- Tang cudng cong tac giam sat, kiém soat ndi bo dé tang hidu qua cong viéc.

- Thyc hién cac cong tac khéc theo ¥ kién chi dao ctia cong ty ddu tu va kinh doanh vén
nha nuéc (SCIC).

Trén day 1a két qua hoat dong cia HPQT thuc hién trong nhiém ky I (2015-2020) va
dinh huéng hoat dong nhiém ky II (2021-2025), rit mong nhén duge y kién déng gop cua céc
quy vi c¢6 déng. HPQT tran trong bao cao PHDCD.

Noi nhén:

- Céc cb dong

- HbQT, BKTNB
- Luu VP
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